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 Используйте электронный чек-лист закрытия столовой 

в системе мобильного аудита RETAILIQA 
 

Преимущества использования 

 

Удобно Выгодно Эффективно 

✓ 10 типов оценок ✓ Защита от надзорных органов ✓ Замена бумаги и мессенджеров 

✓ Конструктор чек-листов ✓ Минимизация штрафов ✓ Ускорение сбора данных 

✓ Система весов и баллов ✓ Сокращение потерь ✓ Снижение временных затрат 

✓ Web-отчеты для руководства ✓ Экономия ФОТ ✓ Повышение качества работы 

✓ Акции и фотоотчеты ✓ Контроль регламентов и стандартов ✓ Проверки, задачи, планирование 

✓ Push и email уведомления ✓ Адаптация персонала ✓ Претензии 

✓ Контроль по геолокации ✓ Внедрение системы мотивации ✓ Работа над ошибками 

✓ Образцы и фото примеры ✓ Доступ для тайных покупателей ✓ Выявление неочевидных проблем 

✓ Файловые вложения ✓ Выделенный личный кабинет ✓ Быстрая обратная связь 

✓ Аудио и видеозаписи ✓ Месяц бесплатно ✓ Подключение сервисных служб 

✓ Повторный контроль нарушений ✓ Настройка «под ключ» ✓ Сценарии и процессы проверок 

✓ Ограничение прав пользователей ✓ Доработки под Клиента ✓ Облачное хранение данных 

✓ Свой смартфон или планшет ✓ Интеграция со сторонним ПО ✓ Доступ к данным по API 

✓ Поддержка iOS и Android ✓ Брендирование интерфейса ✓ Успешные кейсы внедрений 

✓ Автономный режим работы ✓ Новые модули и функционал ✓ Экспертиза по аудитам 
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ЗАПОЛНЯЕТСЯ АУДИТОРОМ ПЕРЕД НАЧАЛОМ ПРОВЕРКИ 

Объект проверки:  

Адрес:  

Дата проверки:  

Время начала проверки:  

Дата предыдущей проверки:  

Объект посещен по геолокации*:  

Проверяющий/Аудитор:  

Куратор/Супервайзер:  

Управляющий:  

Сотрудники на смене:  

Примечание:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
*Доступно в RETAILIQA 

ЗАПОЛНЯЕТСЯ АУДИТОРОМ ПОСЛЕ ЗАВЕРШЕНИЯ ПРОВЕРКИ 

Дата завершения проверки:  

Время завершения проверки:  

Длительность проверки:  

Выявлено нарушений:  

Поставлено задач:  

Общий % выполнения чек-листа*:  

Общая сумма штрафа*:  

Замечания:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

С результатом ознакомлены (ФИО, должность, 

подпись): 

 

 

 

 

 
*Доступно в RETAILIQA 
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БЛОК 1. ВХОДНАЯ ГРУППА / ВЕСТИБЮЛЬ 

КРИТЕРИЙ ОЦЕНКА КОММЕНТАРИЙ 
СРОК 

УСТРАНЕНИЯ 

Мешки с мусором убраны (улица + вестибюль + туалеты) 
 

    

Ковры в чистом состоянии 
 

    

Тепловая завеса отключена 
 

    

БЛОК 2. ГОСТЕВОЙ ЗАЛ 

КРИТЕРИЙ ОЦЕНКА КОММЕНТАРИЙ 
СРОК 

УСТРАНЕНИЯ 

Столы освобождены от всех тейбл-тентов, кондиментов, 
салфетниц 

 

    

Стулья перевернуты и подняты на столы 
 

    

В детской комнате наведен порядок, игрушки аккуратно сложены 
 

    

Мусор отсутствует (вынесен) 
 

    

Тряпки (микрофибра) в замоченном состоянии  

    

Микроволновка в чистом состоянии (как внутри так и снаружи)  

    

Пол в чистом состоянии 
 

    

Телевизоры в зале отключены 
 

    

Вентиляция отключена 
 

    

Свет в зале отключен 
 

    

Кондиционеры отключены 
 

    

БЛОК 3. ЛИНИЯ РАЗДАЧИ 

КРИТЕРИЙ ОЦЕНКА КОММЕНТАРИЙ 
СРОК 

УСТРАНЕНИЯ 
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На линии раздачи наведен порядок, чисто 
 

    

Вода слита (с линии раздачи и поддонов) 
 

    

Мусор отсутствует (вынесен) 
 

    

Инвентарь перемещен в моечную 
 

    

СВЧ-микроволновки, весы и другое оборудование отключены и 
протерты / помыты 

 

    

Столешница в чистом виде 
 

    

На полу чисто 
 

    

Автоматы отключены 
 

    

БЛОК 4. КАССА 

КРИТЕРИЙ ОЦЕНКА КОММЕНТАРИЙ 
СРОК 

УСТРАНЕНИЯ 

Касса снята, ДС перемещены в сейф 
 

    

В зоне кассы мусор отсутствует, на рабочем месте наведен 
порядок 

 

    

Мелкоштучка, предлагаемая на кассе убрана в шкаф 
 

    

На полу чисто 
 

    

POS терминал, детектор фальшивых купюр, принтер чеков 
отключены 

 

    

Вендинговая машина отключена 
 

    

Кофе-машина отключена 
 

    

БЛОК 5. МОЕЧНАЯ 

КРИТЕРИЙ ОЦЕНКА КОММЕНТАРИЙ 
СРОК 

УСТРАНЕНИЯ 

В помещении чисто (пол, стены, столы, стеллажи, полки) 
 

    

Ванны в чистом состоянии 
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Мусор отсутствует (вынесен) 
 

    

Баки для пищевых отходов в чистом виде (как снаружи так и 
внутри), дезинфекция выполнена, чистый мешок вставлен внутрь 

 

    

Инвентарь чистый (щетки, тряпки и т.д.) 
 

    

БЛОК 6. ОХРАНА 

КРИТЕРИЙ ОЦЕНКА КОММЕНТАРИЙ 
СРОК 

УСТРАНЕНИЯ 

Центральная входная дверь закрыта 
 

    

Запасной выход закрыт 
 

    

Объект поставлен на охранную сигнализацию 
 

    

ДОПОЛНИТЕЛЬНО 
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